AOEKNAPALUA

3a 6e3npucTpPacTHOCT M HE3aBUCUMOCT
oT Ynpasutens Ha ,Cenichtu KoHTpon” EOO/

OpraHbT 3a KOHTPON OT BUA ,A” € He3aBUCKMMa, CaMOCTOATENHA U eAUHCTBEHA
egvHula B cTpyktypata Ha ,Cendtv Kowtpon” EOO[, wmawa nbnHata
CaMOCTOATENHOCT NpU U3BBLPLUBAHE Ha AEWHOCTUTE NO KOHTPOS, perucTpupaHe Ha
pesyntatuTe u nsgaeaHe Ha cepTudurkaTy.

OcHoBHata uen Ha OpraHa 3a KOHTPON € Jda cb3daBa [oBepue Yy
3auHTepecoBaHUTE CTpaHW, 4Ye [EeWHOCTUTE N0 KOHTPONT ce Wu3BbpLBaAT NO
nogxogawn MeToan U Npoueaypw 3a KOHTPOMN, OT KOMMETEHTEeH nepcoHan 1 B
CbOTBETCTBUE C U3ncksaHuaTa Ha ctangapT BAC EN ISO/IEC 17020:2012.

BucweTto pbrkoBoactBOTO Ha OpraHa 3a KOHTPON OCb3HaBa BaXHOCTTa Ha
Be3npucTpacTHOCTTa NPY U3NbITHEHUE HA AeMHOCTUTE NO KOHTPOM U € aHraXupaHo ¢
yrnpaBneHneTo Ha puUcKoBeTe 3a Be3npucTpacTHOCT, KaTto rapaHTupa o6ekTUBHOCTTa
Ha cBOUTE AENHOCTMW.

B OpraH 3a koHTpon ot Bug ,A” ce onpedensT, oueHaABaT u p,OKymeHTmpaT
BCUYKM nNOTeHUWanHu puckoBe 3a Oe3npucTpacTHOCTTa, npousTvyawm oT
AevHoctute Ha OpraHa 3a KOHTPON UMW OT HeroBuTe B3aWMOBPbB3KW, KaKTO W OT
B3aUMOBpPBL3KMTE Ha Herosua nepcoHan. [lpy onpegensHe Ha pwckoBeTe 3a
besnpuctpactHocT, OpraHa 3a KOHTPON B3WMa nod BHUMaHWe B3auMOBPBL3KUTE
OCHOBaHU Ha CcoBCTBEHOCT, PBLKOBOACTBO, YyNpasfieHWe, nepcoHan, crnojenexHu
pecypcu, (bUHaHCU, OOroBOpW, MAPKETUHI, MNNaljaHe Ha KOMUCWUOHHW WUin Apyru
CTUMYNX 3@ NpUBNMYaHE Ha HOBW KNWEHTU. Bcekn wmaeHTudMUMpaH puck 3a
BesnpucTtpacTHOCTTa Ce [OOKYMEHTMpa W Cce Onpenensit Mepku 3a HEeroBoTo
OTCTpaHsiBaHe NN HamanaBaHeTO My 0 MUHUMYM.

B kayectBoTO cv Ha Ynpasuten Ha ,Cendtn Kontpon” EOO/ aeknapupam,
ye: )

e OpraHbT 32 KOHTPOM HE e 4acT OT KPUAWYECKo nuue, ydacTsallo B
NpoeKTUpaHeTo, MNPOV3BOACTBOTO, AOCTaBKaTa, WHCTaNUpaHeTo, 3aKynyBaHeTo,
npuTexasaHeTO, N3NON3BAHETO UMK NOAABPXKAHETO HA KOHTPONUpaHUTe 06eKTy;

o OpraHbT 3a KOHTPON HE € CBbP3aH C OPYyro HPUAWYECKO nuue,
yyacTeBalwlo B NPOEKTUPAHEeTO, MPOM3BOACTBOTO, [AOCTaBKaTa, WHCTanVpaHeTo,
3aKynyBaHeTo, NpuTeXaBaHeTo, U3NON3BaHETO UNU NOAAbPXAHETO Ha obekTuTe 3a
KOHTpon, ype3 obuwa cobcTBeHOCT, nMuuya HasHadeHu oT obuy cobCTBEHUK, NPSKO
AOKNaABaHe, JOTOBOPHU aHraXXMMEHTU U Apyr cpeacTsa, KouTo moraT Aa BNUSST
BbPXY pe3yntaTuTe oT KOHTpona;

o [lepcoHansT Ha OK He e aHraxupaH B HUKakBu AeWHOCTU, KOUTo Buxa
MOrK f[a noCTaBAT no4 CbMHEHWEe goBepueTo B DesnpucTpacTtHOCTTa U
HE3aBUCMMOCTTa Ha TAXHaTa NpeLeHKa B NpoLeca Ha KOHTPOM;

e [lepcoHanbT Ha OK He yuactTBa B NpoOeEKTUpaHETO, NPOM3BOACTBOTO,
AocTaBkarta, WHCTanvpaHeTo, 3akynyBaHeTO, MPUTEXaBaHEeTO, W3NON3BaHEeTO WK
NOAABPXKAHETO Ha 0BEKTUTE 3@ KOHTPOT;

o [MepcoHansT Ha OK He e nNoOANOXeH Ha HUKAKbB afMWHUCTPATUBEH,
hbUHAHCOB MNU OPYr HATUCK, KOWTO Aa MOBMUSE Ha TEXHUYECKUTE 3aKoYeHUs Ha
OpraHa 3a KOHTPONM W Ja HaKbpHW LOBEPUETO B Herosara 6e3npv|0TpaCTHOCT n
HE3aBMCUMOCT NPU OCbLIECTBSBAHE HA AENHOCTTA MY;

o OpraHbT 3a KOHTPON He npeanara nnawaHus Ha KOMUCUOHHW 1 Opyru
CTUMYIN 32 NPUBMNYAHE HA HOBU KITUEHTU,



o BbsHarpaxaeHveTo Ha nuuarta yyacTBally B KOHTPOMHWUTE AEWHOCTH,
HEe 3aBWUCKU MPAKO OT BpPoA Ha M3BBLPLIBAHUTE KOHTPONHW AEWHOCTM U B HUKaKbLB
cnyyald oT pesynratuTe OT KOHTpona;

e OTroBopHOCTTA 3a [OCTOBEPHOCTTA Ha noOMy4YeHuTe pesyntatn OT
KOHTpoONna v n3gaaeHuTe NPOTOKONU HOCAT cneunanucTuTe oT OpraHa 3a KOHTporT,

o PubkoBoguTensaT Ha OpraHa 3a KOHTPON HOCW OTFOBOPHOCTTa 3a
AenHocTTa Ha OpraHa 3a KOHTPOM 1M CbOTBETCTBUETO 11 C M3NCKBAKUATA Ha cTaraapT
BAC EN ISO/IEC 17020:2012;

o MepcoHansT Ha OpraHa 3a KOHTpOn rapaHtTupa 6e3npucTpacTHOCT,
HE3aBWCUMOCT Ha CBOUTE [eWCTBUA U KOH(UAEHUMANHOCT OTHOCHO UdanaTa
MHdOpMaLMsA NoNyYeHa unu cb3gageHa B npoueca Ha KOHTpona.

Kato Ynpasuten Ha ,Ceiiptn KonTpon” EOO/[ peknapupam, de ule
ocurypsisam 6e3npucTpacTeH M He3aBUCUM MPOLEC Ha KOHTPON, KaTo aHanusupam
BCSIKa CUTyauusi, KOSITO MOXe [a ce ONpeaenu kaTto puck 3a BesnpucTtpacTtHocTTa U
He3aBUCUMOCTTA Ha aeiicTeusita Ha OpraHa 3a KOHTPOJ1 U Ha Herosust nepcoHarn, 6es
[la Cce BNUSNA OT KaKBWTO U [la € UHTepecHw.

Hata: 02.12.2016r. Ynpasuten:




